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Pflegestützpunkt  
in gemeinsamer Trägerschaft der  
Pflege- und Krankenkassen und der  
Stadt Kassel 
 

 
Der Pflegestützpunkt hilft bei Fragen rund  
um Pflege und Versorgung  
 
�  I n fo rmat ion  

�  Be ra tung  

�  Un te rs tü tzung  

�  Ve rm i t t l ung  

�  Koord ina t i on  
 



 

 

 
Pflegestützpunkt Kassel 
Rathaus  
Zimmer  K 302,  K 304,  K 305 
 
 
Obere Königsstraße 8 
34117 Kassel 
 
 
Telefon: 0561 787-5630 
Telefax: 0561 787-5638 
 
 
E-Mail: pflegestuetzpunkt@stadt-kassel.de 

Der Pflegestützpunkt ist da für: 
 

� Pflegebedürftige Menschen 

� Pflegende Angehörige 

� Menschen mit Behinderung sowie 

� Menschen, die von Behinderung und Pflege bedroht sind 
 
 
Wir sind Ihre erste Anlaufstelle für all Ihre Fragen 
Wir beraten trägerneutral und kostenlos 
Wir informieren unabhängig und verbraucherorientiert 
Wir besuchen Sie auf Wunsch auch zu Hause 
Wir stehen Ihnen mit Rat und Tat zur Seite und begleiten Sie 
 
 
Zu den Leistungen des Pflegestützpunktes gehören: 
 
� Umfassende sowie unabhängige Auskunft und Beratung  

zur Auswahl und Inanspruchnahme von Sozialleistungen 
und Hilfsangeboten. 

 
� Koordinierung  aller für die wohnortnahe Versorgung und 

Betreuung in Betracht kommenden Unterstützungsangebote, 
einschließlich der Hilfestellung bei der Inanspruchnahme der 
Leistungen. 

 
� Vernetzung aufeinander abgestimmter pflegerischer und 

sozialer Versorgungs- und Betreuungsangebote. 
 
 
Der Pflegestützpunkt arbeitet mit allen Einrichtungen und Diens-
ten zusammen, die mit Fragen der Prävention, Rehabilitation, 
Pflege und  Hilfen zur Lebensgestaltung befasst sind.  

 

Wie und wann erreichen Sie uns: 
 
Öffnungszeiten 
 
Montag, Mittwoch, Freitag 09:00 – 12:30 Uhr 
 
Individuelle Terminvereinbarungen zur Beratung sind an allen 
Tagen von Montag bis Freitag möglich. Termine können auch 
als Hausbesuche erfolgen. 
 


