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Sehr geehrte Damen und Herren, 

 

mit diesem Merkblatt möchten wir Sie über Fragen des Datenschutzes informieren, die sich 

im Zusammenhang mit der Tätigkeit unseres Pflegestützpunktes ergeben können. 

 

Aufgabe des Pflegestützpunktes ist es, Sie zu beraten. Hierzu gehören Information über die 

Voraussetzungen des Sozialgesetzbuches (SGB) und die dort aufgeführten Leistungen der 

Kranken- und Pflegekasse sowie des Sozialhilfeträgers. Bei Bedarf unterstützen wir Sie bei 

der Organisation von erforderlichen Hilfen.  

 

In diesem Zusammenhang wird der Pflegestützpunkt gegebenenfalls Ihre Daten erheben und 

speichern. Dies ist aufgrund von § 92c Sozialgesetzbuch XI (Pflege-

Weiterentwicklungsgesetz) und § 4 Sozialgesetzbuch SGB XII (Sozialhilfe) zulässig. Im Ein-

zelfall können persönliche Daten auch mit der zuständigen Kranken- und Pflegekasse, dem 

zuständigen Sozialamt oder einem Pflegedienst ausgetauscht werden. Ansonsten werden 

Ihre Daten nur intern gespeichert und verlassen den Pflegestützpunkt nicht. Vor einem 

Zugriff Dritter sind Ihre Daten damit geschützt. Drei Jahre nach Ihrem letzten Kontakt mit dem 

Pflegestützpunkt werden Ihre Daten gelöscht. 

 

Sie haben jederzeit die Möglichkeit, die Dokumentation des Pflegestützpunktes einzusehen 

oder einen Ausdruck Ihrer gespeicherten Daten zu erhalten.  

 

Für weitere Fragen stehen wir Ihnen gern zur Verfügung.  

 

 

Ihr  

Pflegestützpunkt 

 

 


